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KOTA MOJOKERTO - Mall Pelayanan Publik (MPP) Tantya Sudhirajati Polresta
Mojokerto aktif beroperasi sejak 1 April 2023. Hadir berikan pelayanan yang
terbaik dengan fasilitas dan tempat yang nyaman, MPP yang baru beroperasi ini
terus tuai respon positif warga kota yang berkunjung.

“Baru pertama kali juga, tapi ternyata tempat pelayanannya sangat nyaman dan
mudah diketahui karena tempatnya dekat dari pintu masuk. Ini mau ngurus surat
kehilangan juga informasi dan arahannya sangat jelas dari petugas”, ucap Risa
warga kedungsari. Rabu (5/04) siang. 

Bermula dari kesulitan warga yang mencari tempat pelayanan yang



keberadaannya jauh dari pos penjagaan, sehingga kerap kali warga yang
memiliki kepentingan justru malah berputar disekitar tempat pelayanan hingga
salah masuk ruangan. 

Risa mengatakan, bahwa pelayanan yang diberikan juga tidak membutuhkan
waktu lama dan tidak rumit arahannya seperti yang dibayangkan dan tempatnya
sangat nyaman meskipun nantinya dipakai untuk antri panjang. 

Sementara itu Risa juga menyampaikan, “pelayanan yang ada disini juga sangat
cepat. Harapan saya ya semoga semakin baik lengkap dan tetap nyaman seperti
ini”, pungkasnya. (MK/FR) 


